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વાવ તાલકુાની પવૂવપ્રાથમિક મિક્ષણ સસં્થા ‘આગંણવાડી’ ના કિવચારીઓના 

વ્યાવસામયક કાયવસતંોષનો અભ્યાસ 
 

મવષ્ણુભાઇ મવરિભાઇ શ્રીિાળી 

પીએચ.ડી.સંિોધક 

મિક્ષણિાસ્ર મવભાગ, મચલ્ડ્રન્સ યુમનવર્સવટી,ગાંધીનગર 

ડૉ. રૂપિ ઉપાધ્યાય 

પીએચ.ડી. િાગવદિવક અને  

આમસસ્ટન્ટ પ્રોફેસર, મચલ્ડ્રન્સ યુમનવર્સવટી, ગાંધીનગર 

 

સારાિં    

આજનું બાળકએ આવતીકાલનું ભમવષ્ણય છે.િાટે જ ‘પ્રત્યેક બાળક િહત્ત્વનું છે’. સારુ મિક્ષણ િેળવીને બાળક પોતાના 

ભમવષ્ણયનું મનિાવણ કરે છે.તેથી મિક્ષણની આ પ્રક્રિયાિાં મિક્ષકની ભૂમિકા કેન્રવતી છે.તેિાં પણ પૂવવ પ્રાથમિકમિક્ષણ 

સંસ્થાના નાના ભૂલકાંઓના મિક્ષણના સંદભવિાં વાત કરીએતો આ મિક્ષણ વ્યવસ્થા સાથે જોડાયેલા મિક્ષકો કે 

કિવચારીઓ કેંર સંચાલક અને તેડાગર બહેનોની ભૂમિકા અત્યંત િહત્ત્વની બની રહે છે.નાનાં બાળકોના મિક્ષણથી લઈને 

અનેક પ્રકારની જવાબદારી આ સંસ્થાિાં કાયવરત બહેનોના મિરે હોય છે.િાટે આ વ્યવસાય સાથે જોડાયેલા કિવચારીઓ 

પોતાના વ્યવસાય પ્રત્યે સંતોષ હોય તો તેઓ સારી રીતે પોતાનું કાયવ કરી િકે. વ્યવસાય પ્રત્યે કાિવચારીનું હકારાત્િક ક ે

નકારાત્િક વલણ અથવા મવચાર એટલે કાયવસંતોષ.કાયવસંતોષએ વ્યમતતને પોતાના કાિિાં કેટલો આનંદ િળે છે તેનું સૂચન 

કરે છે.િાટે સંિોધકે પૂવવ પ્રાથમિક મિક્ષણ સંસ્થાના કિવચારીઓના વ્યાવસામયક કાયવસંતોષનો અભ્યાસ આ મવષય પસંદ 

કયો છે.પ્રસ્તુત અભ્યાસિાં વાવ તાલુકાની પૂવવ પ્રાથમિકમિક્ષણ સંસ્થાઓની યાદી િેળવી સ્તરીકૃત યાદમછછક નિૂના 

પસંદગી પધ્ધમતનો ઉપયોગ કરીને કુલ 40 આંગણવાડી કેન્રની પસંદગી કરવાિાં આવી છે.વ્યાપમવશ્વ તરીકે વાવ 

તાલુકાની ‘આંગણવાડી’ કેન્રના તિાિ કિવચારીઓ હતા.િામહતી િેળવવા િાટે સંિોધકે સ્વરમચત કાયવસંતોષ િાપદંડની 

રચના કરીને તેનો ઉપયોગ કયો છે.આંગણવાડી કેન્રના કિવચારીઓના કાયવસંતોષનો અભ્યાસ કરવાનો હોવાથી સવેક્ષણ 

પધ્ધમતનો ઉપયોગ કરવાિાં આવ્યો છે. 
 

િળૂ િબ્દો : વ્યાવસામયક કાયવસંતોષ,પૂવવપ્રાથમિક મિક્ષણ સંસ્થા, આંગણવાડી, કિવચારી 
 

૧. પ્રસ્તાવના  

િનુષ્ણય પોતાના કુટુંબનું ભરણપોષણ કે જરૂક્રરયાતની પૂર્તવ કરવા િાટે કોઈપણ વ્યાવસામયક ક્ષેરિાં જોડાય છે અને 

બદલાિાં આર્થવક ઉપાજવન િેળવે છે.આજના આધુમનક,ઝડપી અને િોંઘવારીના યુગિાં વ્યવસાયનું ખૂબજ િહત્ત્વ છે 

કારણ કે તેના વીના સારુ જીવન વ્યમતત કરવું ખૂબજ િુશ્કેલ છે.વ્યવસાય દ્વારા જ િનુષ્ણય પોતાન ે

આર્થવક,સાિામજક,િૈક્ષમણક એિ મવમવધ દમિએ સુસજ્જ કરી િકે છે.તેના દ્વારા જ વ્યમતતને સિાજિાં િાન,િોભો, 

ઈજ્જ્ત,આબરૂ પ્રાપ્ત થાય છે.આપણી ગુજરાતી ભાષાિાં એક કહેવત છે કે, ‘નાણા ં વગરનો નામથયો ન’ે નાણ ે

નાથાલાલ’ પૈસા દ્વારા જ વ્યમતતની કકંિત થાય છે.વ્યમતત જો ઉછચ વ્યવસાય સાથે સંકળાયેલ હોય તો તે સિાજિાં 

પ્રમતમિત ગણાય છે.વ્યમતત જો પોતાને ગિતા અને અનુકૂળ વ્યવસાયિાં જોડાય તો પોતાના વ્યવસાયના ક્ષેરિાં ખૂબ જ 

આનંદથી કાયવ કરી પોતાની પ્રગમત કરી િકે છે.પોતાના વ્યવસાયના ક્ષેરિાં કરેલા કાયવથી તેને સંતોષ થાય છે.કાયવ સંતોષ 

એ વ્યમતતના ભાવ અને આવેગ સાથે જોડાયેલી પ્રમતિીયા છે.ભાવ એ વ્યમતતના ગિા અને અણગિાની લાગણીને સ્પિે 

છે.તેથી કાયવસંતોષએ વ્યમતતને પોતે કરેલા કાયવિાં કેટલો આનંદ િળે છે તેનું સૂચન કરે છે. વ્યાવસામયક કાયવસંતોષ એટલે 
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િનોવૈજ્ઞામનક,િારીક્રરક અને પયાવવરણના સંજોગોિાં કોઈપણ સંયોજન કે જેને લીધે વ્યમતત સાચી રીતે કહી િકે કે તેન ે

પોતાના કાિથી સંતોષ છે.ટૂંકિાં એિ કહી િકાય કે જે તે વ્યવસાય સાથે સંકળાયેલ વ્યમતત સિગ્ર ક્રદવસ કાયવ કરવા છતાં 

પણ જ્યારે થાક અનુભવતો નથી અને તેને આજનો ક્રદવસ સારો રહ્યો તેવી અંતરથી લાગણી થાય તે જ કાયવસંતોષ. 

 

પોતે પસંદ કરેલ કે જોડાયેલ વ્યવસાય પ્રત્યેનું વ્યમતતનું હકારાત્િક કે નકારાત્િક વલણ એટલે કાયવસંતોષ.કાયવસંતોષ સરળ 

પક્રરબળ નથી પરંતુ તે ઘણા આંતર સંબંમધત ઘટકોનું પક્રરણાિ છે.વ્યાવસામયક કાયવસંતોષ સાથે આર્થવક,સંસ્થાકીય 

વાતાવરણ,કાયવબોજ,સ્વમવકાસની તકો,પોતાના કાયવની કદર,સાિામજક પ્રમતિા જેવા અનેક પક્રરબળો અસર કરતા હોય 

છે.સિાજિાં અનેક વ્યવસાયો વ્યમતતને આર્થવક બાબતોની સાથે િાન,િોભો અને  પ્રમતિા પણ પ્રાપ્ત કરાવે છે.આ 

વ્યવસાયો પૈકી આંગણવાડી સંસ્થાિાં કાયવરત બહેનો પોતાના વ્યવસાય પ્રત્યે કાયવ સંતોષ ધરાવે છે કે નહીં તે જાણવા િાટે 

અભ્યાસકે આ મવષયની પસંદગી કરી છે.આંગણવાડી કેન્રિાં કાયવરત બહેનોને કાિના કલાકો,કાિનો પ્રકાર,તેિને િળતું 

વેતન,મવષેિ ભથથાંઓ,રજાઓ,વ્યાવસામયક સલાિમત,સહકિવચાક્રરનો સહકાર,સંસ્થાિાં નેતૃત્વનો પ્રકાર,સ્વાયત્તતા,કાિનું 

ભારણ,મનયંરણ,ભૌમતક સુમવધાઓ,સંસ્થાકીય વાતાવરણ જેવી અનેક બાબતો સંસ્થાિાં કાયવરત કિવચારીઓના 

કાયવસંતોષ-અસંતોષને અસર કરતાં હોય છે.આ ઉપરાંત પ્રાથમિક, િાધ્યમિક તેિજ ઉછચતર િાધ્યમિક િાળાના મિક્ષકોના 

કાયવસંતોષ પર અભ્યાસ થયેલા છે જ્યારે પૂવવપ્રાથમિક મિક્ષણ સંસ્થાના કિવચારીઓના કાયવસંતોષ પર કોઈ અભ્યાસકે કાિ 

કરેલ હોય તેવું અભ્યાસકના ધ્યાનિાં આવેલનથી. આિ,અભ્યાસકે ઉપરોતત બાબતોને ધ્યાનિાં લઈને મવસ્તાર,અનુભવ 

અને અભ્યાસને ધ્યાનિાં રાખી આ મવષય પર અભ્યાસ પસંદ  કરેલ છે. 

 

૨.સિસ્યા કથન  

વાવ તાલુકાની પૂવવ પ્રાથમિક મિક્ષણ સંસ્થા ‘આંગણવાડી’ ના કિવચારીઓના વ્યાવસામયક કાયવસંતોષનો અભ્યાસ. 

Study of Professional Work Satisfaction of ‘Anganwadi’ Employees of Vav Taluka Pre-

Primary Education Institution 

                          

૩. અભ્યાસના હતેઓુ 

1. વાવ તાલુકાની ‘આંગણવાડી’ સંસ્થાના કિવચારીઓનો વ્યાવસામયક સંતોષ જાણવા િાટે  ‘કાયવસંતોષ િાપદંડ’ની 

રચના કરવી.                                                                                                           

2. વાવ તાલુકાની ‘આંગણવાડી’ સંસ્થાના કિવચારીઓનો મવસ્તારના સંદભવિાં અભ્યાસ કરવો. 

3. વાવ તાલુકાની ‘આંગણવાડી’ સંસ્થાના કિવચારીઓનો અનુભવની અસરનો અભ્યાસ કરવો. 

4. વાવ તાલુકાની ‘આંગણવાડી’ સંસ્થાના કિવચારીઓનો િૈક્ષમણક લાયકાતના સંદભવિાં અભ્યાસ કરવો.     

 

૪. ઉત્કલ્ડ્પનાઓ  

ઉત્કલ્ડ્પનાઓ અભ્યાસના હેતુઓને અનુરૂપ સંિોધનના અંતે કેવાં પક્રરણાિો પ્રાપ્ત થિે તે અંગેના તાર્કવક અનુિાનો 

તેિજ સિસ્યાને વૈજ્ઞામનક રીતે જોવાની આંખ છે. 

H01  વાવ તાલુકાની ‘આંગણવાડી’સંસ્થાના ગ્રામ્યમવસ્તાર અને િહેરી મવસ્તારના કિવચારીઓના વ્યાવસામયક કાયવસંતોષ 

િાપદંડ પર િેળવેલ પ્રાપ્તોકોની સરાસરી વછચે કોઈ સાથવક તફાવત નહીં હોય. 
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H02 વાવ તાલુકાની ‘આંગણવાડી’સંસ્થાના ઓછો અનુભવ ધરાવતા અને વધારે અનુભવ ધરાવતા કિવચારીઓના 

વ્યાવસામયક કાયવસંતોષ િાપદંડ પર િેળવેલ પ્રાપ્તોકોની સરાસરી વછચે કોઈ સાથવક તફાવત નહીં હોય. 

H03 વાવ તાલુકાની ‘આંગણવાડી’સંસ્થાના કિવચારીઓના વ્યાવસામયક કાયવસંતોષિાં તેિની િૈક્ષમણક લાયકાતના 

સંદભવિાં કાયવસંતોષ િાપદંડ પર િેળવેલ પ્રાપ્તોકોની સરાસરી વછચે કોઈ સાથવક તફાવત નહીં હોય. 

 

૫. સિંોધનિા ંસિામવિ ચલ  

૫.૧ સ્વતરં ચલ  

(1) મવસ્તાર – ગ્રામ્ય અને િહેરી  

(2) અનુભવ –   (1)   0 થી 05 વષવ    (2)  06 થી 10 વષવ  (3)  11 થી 15 વષવ  (4)  15 વષવથી વધારે 

(3) િૈક્ષમણક લાયકાત (1)  ધોરણ10 પાસ  (2) ધોરણ 10 પાસથી વધુ અભ્યાસ  

 

૬. સિંોધન પધ્ધમત  

પ્રસ્તુત અભ્યાસિાં સંિોધકે સવેક્ષણ પધ્ધમતનો ઉપયોગ કયો હતો. 

 

૭. વ્યાપમવશ્વ અન ેનિૂનો  

આ અભ્યાસિાં વાવ તાલુકાિાં આવેલી પૂવવપ્રાથમિક મિક્ષણસંસ્થા ‘આંગણવાડી’ કેન્રિાં ફરજ બજાવતા કિવચારીઓ 

વ્યાપમવશ્વ બને છે.જેિાંથી મનદિવ તરીકે સ્તરીકૃત યાદમછછક નિૂના પસંદગી પધ્ધમતનો ઉપયોગ કરીને કુલ 40 

આંગણવાડી કેન્રની પસંદગી કરવાિાં આવી અને આ સંસ્થાિાં કાયવરત 40 આંગણવાડી કેન્ર સંચાલક નિૂના તરીકે પસંદ 

કરવાિાં આવ્યા હતા.  

 

૮. ઉપકરણ  

પ્રસ્તતુ અભ્યાસિાં સંિોધકે સ્વરમચત વ્યાવસામયક કાયવસંતોષ  િાપદંડની રચના કરી તેને તજજ્ઞના અમભપ્રાયો િાટે 

િોકલી તેિાં યોગ્ય ફેરફાર કરી અંમતિ ઉપકરણની રચના કરવાિાં આવી હતી. 

 

૯. િામહતીનુ ંએકરીકરણ  

પ્રસ્તુત અભ્યાસિાં િામહતીનું એકરીકરણ  કરવા િાટે મનદિવિાં પસંદ થયેલ આંગણવાડી કેન્રના સંચાલતશ્રીઓની પૂવવ 

િંજૂરી િેળવીને સંસ્થાિાં રૂબરુ જઇ કેન્ર સંચાલકો પાસેથી કાયવસંતોષ િાપદંડ પર પ્રમતચારો િેળવવાિાં આવ્યા 

હતા.જેની િામહતી પ્રાપ્તાંક સ્વરૂપે િેળવવાિાં આવી હતી.આ રીતે િામહતીનું એકરીકરણ કરવાિાં આવ્યું હતું. 

 

૧૦. િામહતીનુ ંપથૃતકરણ અન ેઅથવઘટન  

પ્રસ્તુત સંિોધનિાં િામહતીના મવશ્લેષણ અને  અથવઘટન િાટે  એકમરત કરેલ િામહતીના પ્રાપ્તાકો પરથી આવૃમત્તમવતરણ 

તૈયાર કરી િધ્યક,પ્રિામણત મવચલન,પ્રિાણભૂલ અને t-િૂલ્ડ્ય િોધવાિાં આવ્યું હતું.                     

 

H01 વાવ તાલકુાની ‘આગંણવાડી’ સસં્થાના ગ્રામ્યમવસ્તાર અને િહેરી મવસ્તારના કિવચારીઓના વ્યાવસામયક કાયવસતંોષ 

િાપદડં પર િળેવેલ પ્રાપ્તોકોની સરાસરી વછચ ેકોઈ સાથવક તફાવત નહીં હોય. 
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સારણી :1  વાવ તાલકુાની ‘આંગણવાડી’સસં્થાના ગ્રામ્યમવસ્તાર અન ેિહેરી મવસ્તારના કિવચારીઓના વ્યાવસામયક 

કાયવસતંોષ િાપદડં પર િળેવલે પ્રાપ્તોકોની સરાસરીના તફાવતની સાથવકતા 

મવસ્તાર સખં્યા સરાસરી પ્રિામણત 

મવચલન 

પ્રિાણભૂલ t-િલૂ્ડ્ય 

ગ્રામ્ય મવસ્તાર 20 130.24 11.72 2.20 0.08 

િહેરી મવસ્તાર  20 130.05 11.03 

 

સારણી-1 િાં દિાવવ્યા પ્રિાણે વાવ તાલુકાની ‘આંગણવાડી’સંસ્થાના ગ્રામ્યમવસ્તાર અને િહેરી મવસ્તારના કિવચારીઓના 

વ્યાવસામયક કાયવસંતોષ િાપદંડના િધ્યક અનુિિે 130.24 અને 130.05,પ્રિામણત મવચલન 11.72 અને 11.03 

પ્રિાણભૂલ 2.20 તેિજ t-િૂલ્ડ્ય 0.08 આવેલછે.જે 0.05ની સાથવકતા કક્ષાના સારણી િૂલ્ડ્ય 1.96 કરતાં ઓછંુ 

છે.આથી ઉત્કલ્ડ્પનાનો સ્વીકાર કરવાિાં આવેછે. આિ વાવ તાલુકાની ‘આંગણવાડી’ સંસ્થાના ગ્રામ્યમવસ્તાર અને િહેરી 

મવસ્તારના કિવચારીઓના વ્યાવસામયક કાયવસંતોષિાંતફાવત જોવા િળતો નથી. 

H02 વાવ તાલકુાની ‘આગંણવાડી’સસં્થાના ઓછો અનભુવ ધરાવતા અન ે વધાર ે અનભુવ ધરાવતા કિવચારીઓના 

વ્યાવસામયક કાયવસતંોષ િાપદડં પર િળેવલે પ્રાપ્તોકોની સરાસરી વછચ ેકોઈ સાથવક તફાવત નહીં હોય. 

સારણી :2  વાવ તાલકુાની ‘આંગણવાડી’સસં્થાના ઓછો અનભુવ અન ેવધ ુઅનભુવ ધરાવતા કિવચારીઓના 

વ્યાવસામયક કાયવસતંોષ િાપદડં પર િળેવલે પ્રાપ્તોકોની સરાસરીના તફાવતની સાથવકતા 

મવસ્તાર સખં્યા સરાસરી પ્રિામણત 

મવચલન 

પ્રિાણભૂલ t-િલૂ્ડ્ય 

ઓછો અનુભવ 15 24.00 11.03 2.8 4.3 

વધુ અનુભવ 25 36.14 19.04 
 

સારણી-2િાં દિાવવ્યા પ્રિાણે વાવ તાલુકાની ‘આંગણવાડી’ સંસ્થાના ઓછો અનુભવ ધરાવતા અને વધુ અનુભવ ધરાવતા 

કિવચારીઓના વ્યાવસામયક કાયવસંતોષ િાપદંડના િધ્યક અનુિિે 24.00 અને 36.14,પ્રિામણત મવચલન 11.03 અને 

19.04 પ્રિાણભૂલ 2.8 તેિજ t-િૂલ્ડ્ય 4.3 આવેલછે.જે 0.01ની સાથવકતા કક્ષાના સારણી િૂલ્ડ્ય 2.58 કરતાં વધારે 

છે.આથી ઉત્કલ્ડ્પનાનો સ્વીકાર કરવાિાં આવતો નથી. આિ વાવ તાલુકાની ‘આંગણવાડી’ સંસ્થાના વધુ અનુભવ 

ધરાવતા કિવચારીઓનો વ્યાવસામયક કાયવસંતોષ ઓછો અનુભવ ધરવતા કિવચારીઓના વ્યાવસામયક કાયવસંતોષ કરતાં વધુ 

જોવા િળે છે. 

H03 વાવ તાલકુાની ‘આગંણવાડી’સસં્થાના કિવચારીઓના વ્યાવસામયક કાયવસતંોષિા ં તિેની િકૈ્ષમણક લાયકાતના 

સદંભવિા ંકાયવસતંોષ િાપદડં પર િળેવલે પ્રાપ્તોકોની સરાસરી વછચ ેકોઈ સાથવક તફાવત નહીં હોય. 
 

સારણી :3  વાવ તાલકુાની ‘આંગણવાડી’સસં્થાના કિવચારીઓની િકૈ્ષમણક લાયકાતના સદંભવિા ંકાયવસતંોષ િાપદડં પર 

િળેવલે પ્રાપ્તોકોની સરાસરીના તફાવતની સાથવકતા 

િકૈ્ષમણક લાયકાત સખં્યા સરાસરી પ્રિામણત મવચલન પ્રિાણભૂલ t-િલૂ્ડ્ય 

ધોરણ-10 પાસ 15 32.50 12.60 5.06 1.28 

ધોરણ-10 થી વધુ અભ્યાસ 25 36.94 14.70 
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સારણી-3િાં દિાવવ્યા પ્રિાણે વાવ તાલુકાની ‘આંગણવાડી’સંસ્થાના ધોરણ-10 પાસ કિવચારીઓ અને ધોરણ-10 

પાસથી વધારે િૈક્ષમણક લાયકાત ધરાવતા કિવચારીઓના વ્યાવસામયક કાયવસંતોષ િાપદંડના િધ્યક અનુિિે 32.50 અને 

36.94,પ્રિામણત મવચલન 12.60 અને 14.70 પ્રિાણભૂલ 5.06 તેિજ t-િૂલ્ડ્ય 1.28 આવેલછે. જે 0.05ની 

સાથવકતા કક્ષાના સારણી િૂલ્ડ્ય 1.96 કરતાં ઓછંુ છે.આથી ઉત્કલ્ડ્પનાનો સ્વીકાર કરવાિાં આવેછે. આિ વાવ તાલુકાની 

‘આંગણવાડી’ સંસ્થાના ધોરણ 10 પાસ કિવચારીઓ અને ધોરણ 10 પાસથી વધારે િૈક્ષમણક લાયકાત ધરાવતા  

કિવચારીઓના વ્યાવસામયક કાયવસંતોષ સિાન જોવા િળે છે. 

 

૧૧. તારણો  

1. આંગણવાડી સંસ્થાના ગ્રામ્યમવસ્તાર અને િહેરીમવસ્તારના કિવચારીઓના વ્યાવસામયક કાયવસંતોષિાં તફાવત જોવા 

િળતો નથી. 

2. આંગણવાડી સંસ્થાિાં વધુ અનુભવ ધરાવતા કિવચારીઓનો વ્યાવસામયક કાયવસંતોષ ઓછો અનુભવ ધરવતા 

કિવચારીઓ કરતાં વધારે જોવા િળેછે. 

3. આંગણવાડી સંસ્થાિાં કાયવરત કિવચારીઓ પૈકી ધોરણ 10 પાસ અને ધોરણ 10 પાસથી વધારે િૈક્ષમણક લાયકાત 

ધરાવતા કિવચારીઓના વ્યાવસામયક કાયવસંતોષિાં તફાવત જોવા િળતો નથી.      

 

૧૨. ઉપસહંાર 

આંગણવાડી સંસ્થાિાં કાયવરત કિવચારીઓનો કાયવસંતોષ જેટલો ઊંચો હિે તેટલો સારી રીતે ગુણવત્તાયુતત મિક્ષણકાયવ કરી 

િકિે.કિવચારીઓનો કાયવસંતોષ વધારે હિે તો વ્યવસાય સાથે સંકળાયેલા કિવચારીઓના કુટુંબને, સિાજને અને રાષ્ટ્રને 

તેનો ફાયદો થાયછે.કિવચારી જો પોતાના કાયવથી સંતોષ િેળવિે તો તેના વ્યમતતગત જીવનપર સારી અસર જોવા િળિે. 
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